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ºÉÆªÉÖBÉDiÉ ÉÊBÉtÉÖiÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉÉàÉBÉE +ÉÉªÉÉäMÉ 

(BÉEåp ¶ÉÉÉÊºÉiÉ |Énä¶É VÉààÉÚ +ÉÉè® BÉE¶àÉÉÒ® BÉ BÉEåp ¶ÉÉÉÊºÉiÉ |Énä¶É ãÉqÉJÉ BÉäE ÉÊãÉA) 

+ÉÉÊvÉºÉÚSÉxÉÉ 

िम् म,ू 29 जसतम् बर, 2026 

µÉEàÉÉÆBÉE VÉä<Ç+ÉÉ®ºÉÉÒ-VÉäBÉäEAãÉ/+ÉÉ®<ÇVÉÉÒ/2026/04.— ÉÊBÉtÉÖiÉ +ÉÉÊvÉÉÊxÉªÉàÉ, 2003 (2003 BÉEÉ +ÉÉÊvÉÉÊxÉªÉàÉ ºÉÆ. 36) BÉEÉÒ vÉÉ®É 

57, vÉÉ®É 58, vÉÉ®É 59 iÉlÉÉ vÉÉ®É 181 BÉEÉÒ ={É-vÉÉ®É (2) BÉäE JÉÆb (VÉäbA) uÉ®É |ÉnkÉ ¶ÉÉÊBÉDiÉªÉÉå iÉlÉÉ vÉÉ®É 50 +ÉÉè® <ºÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ àÉå 

<ºÉä ºÉFÉàÉ ¤ÉxÉÉxÉä BÉÉãÉÉÒ +ÉxªÉ ºÉ£ÉÉÒ ¶ÉÉÊBÉDiÉªÉÉå BÉEÉ |ÉªÉÉäMÉ BÉE®iÉä cÖA, iÉlÉÉ ºÉàÉªÉ-ºÉàÉªÉ {É® ªÉlÉÉºÉÆ¶ÉÉäÉÊvÉiÉ ÉÊBÉtÉÖiÉ (={É£ÉÉäBÉDiÉÉ+ÉÉäÆ BÉäE 

+ÉÉÊvÉBÉEÉ®) ÉÊxÉªÉàÉ, 2020 BÉäE +ÉxÉÖºÉ®hÉ àÉå, ÉÊVÉºÉàÉå +ÉÉ{ÉÚÉÊiÉÇ BÉEÉÒ ÉÊBÉ·ÉºÉxÉÉÒªÉiÉÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÉÊvÉiÉ |ÉÉBÉvÉÉxÉ £ÉÉÒ ¶ÉÉÉÊàÉãÉ cé, ºÉÆªÉÖBÉDiÉ ÉÊBÉtÉÖiÉ 

ÉÊBÉÉÊxÉªÉÉàÉBÉE +ÉÉªÉÉäMÉ BÉEåp ¶ÉÉÉÊºÉiÉ |Énä¶É VÉààÉÚ +ÉÉè® BÉE¶àÉÉÒ® BÉ BÉEåp ¶ÉÉÉÊºÉiÉ |Énä¶É ãÉqÉJÉ, <ºÉBÉäE uÉ®É ºÉÆªÉÖBÉDiÉ ÉÊBÉtÉÖiÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉÉàÉBÉE 

+ÉÉªÉÉäMÉ BÉEåp ¶ÉÉÉÊºÉiÉ |Énä¶É VÉààÉÚ +ÉÉè® BÉE¶àÉÉÒ® BÉ BÉEåp ¶ÉÉÉÊºÉiÉ |Énä¶É ãÉqÉJÉ (ÉÊBÉiÉ®hÉ +ÉxÉÖYÉÉÊ{iÉvÉÉ®ÉÒ BÉäE ÉÊxÉ{ÉÉnxÉ BÉäE àÉÉxÉBÉE) 

ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉ, 2023 (ÉÊVÉºÉä <ºÉBÉäE {É²ÉÉiÉÂ ""àÉÚãÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉ''BÉEcÉ MÉªÉÉ cè) àÉå +ÉÉMÉä ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ BÉE®xÉä BÉäE ÉÊãÉA ÉÊxÉàxÉÉÊãÉÉÊJÉiÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉ ¤ÉxÉÉiÉÉ 

cè, +ÉlÉÉÇiÉ:- 

1. ºÉÆÉÊFÉ{iÉ ¶ÉÉÒÉÇBÉE, ÉÊBÉºiÉÉ® +ÉÉè® |ÉÉ®Æ£É 

1.1 <xÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉÉå BÉEÉä ºÉÆªÉÖBÉDiÉ ÉÊBÉtÉÖiÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉÉàÉBÉE +ÉÉªÉÉäMÉ, BÉEåp ¶ÉÉÉÊºÉiÉ |Énä¶É VÉààÉÚ +ÉÉè® BÉE¶àÉÉÒ® BÉ BÉEåp ¶ÉÉÉÊºÉiÉ |Énä¶É ãÉqÉJÉ (ÉÊBÉiÉ®hÉ 

+ÉxÉÖYÉÉÊ{iÉvÉÉ®ÉÒ BÉäE ÉÊxÉ{ÉÉnxÉ BÉäE àÉÉxÉBÉE) (|ÉlÉàÉ ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ) ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉ, 2026 BÉEcÉ VÉÉ ºÉBÉEiÉÉ cè* 

1.2 ªÉä ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉxÉ +ÉÉÉÊvÉBÉEÉÉÊ®BÉE ®ÉVÉ{ÉjÉ àÉå |ÉBÉEÉ¶ÉxÉ BÉEÉÒ ÉÊiÉÉÊlÉ ºÉä ãÉÉMÉÚ cÉåMÉä* 

1.3 <xÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉÉå BÉEÉ ÉÊBÉºiÉÉ® BÉEåp ¶ÉÉÉÊºÉiÉ |Énä¶É VÉààÉÚ +ÉÉè® BÉE¶àÉÉÒ® BÉ BÉEåp ¶ÉÉÉÊºÉiÉ |Énä¶É ãÉqÉJÉ BÉäE ºÉÆ{ÉÚhÉÇ FÉäjÉ {É® cÉäMÉÉ* 
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2. àÉÚãÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉÉå BÉEÉÒ +ÉxÉÖºÉÚSÉÉÒ-II BÉäE ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉ 19 BÉEÉ |ÉÉÊiÉºlÉÉ{ÉxÉ: 

19. ºÉÚSÉBÉEÉÆBÉEÉå BÉEÉÒ MÉhÉxÉÉ +ÉxÉÖYÉÉÊ{iÉvÉÉ®ÉÒ BÉäE ÉÊãÉA ºÉàÉOÉ ®Ú{É ºÉä BÉEÉÒ VÉÉAMÉÉÒ, ÉÊVÉºÉBÉäE ÉÊãÉA +ÉÉ{ÉÚÉÊiÉÇ FÉäjÉ BÉäE ºÉ£ÉÉÒ 11 BÉäEBÉÉÒ {ÉEÉÒb®Éå BÉEÉä, 

BÉßEÉÊÉ {ÉEÉÒb®Éå BÉEÉä UÉä½BÉE®, |ÉiªÉäBÉE àÉÉc BÉäE ÉÊãÉA ABÉEÉÊjÉiÉ ÉÊBÉEªÉÉ VÉÉAMÉÉ +ÉÉè® iÉi{É²ÉÉiÉÂ |ÉiªÉäBÉE {ÉEÉ Òb® BÉäE ÉÊãÉA =ºÉ àÉÉc àÉå cÖA ºÉ£ÉÉÒ 

BªÉBÉvÉÉxÉÉå BÉEÉÒ ºÉÆJªÉÉ +ÉÉè® +ÉBÉÉÊvÉ BÉEÉä ºÉàÉäÉÊBÉEiÉ ÉÊBÉEªÉÉ VÉÉAMÉÉ* <ºÉBÉäE {É²ÉÉiÉÂ ºÉÚSÉBÉEÉÆBÉEÉå BÉEÉÒ MÉhÉxÉÉ ÉÊxÉàxÉÉÊãÉÉÊJÉiÉ ºÉÚjÉÉå BÉEÉ ={ÉªÉÉäMÉ BÉE®BÉäE 

BÉEÉÒ VÉÉAMÉÉÒ: 

क)  

ख)  

ग)  

 

VÉcÉÄ,  

¬àÉÉc BÉäE nÉè®ÉxÉ ith {ÉEÉÒb® {É® nÉÒPÉÇBÉEÉÉÊãÉBÉE BªÉBÉvÉÉxÉÉå (|ÉiªÉäBÉE 5 ÉÊàÉxÉ] ºÉä +ÉÉÊvÉBÉE) BÉEÉÒ BÉÖEãÉ ºÉÆJªÉÉ 

¬àÉÉc BÉäE nÉè®ÉxÉ ith {ÉEÉÒb® {É® ºÉ£ÉÉÒ nÉÒPÉÇBÉEÉÉÊãÉBÉE BªÉBÉvÉÉxÉÉå (|ÉiªÉäBÉE 5 ÉÊàÉxÉ] ºÉä +ÉÉÊvÉBÉE) BÉEÉÒ BÉÖEãÉ +ÉBÉÉÊvÉ 

¬àÉÉc BÉäE nÉè®ÉxÉ ith {ÉEÉÒb® {É® FÉÉÊhÉBÉE BªÉBÉvÉÉxÉÉå (|ÉiªÉäBÉE 5 ÉÊàÉxÉ] ºÉä BÉEàÉ ªÉÉ =ºÉBÉäE ¤É®É¤É®) BÉEÉÒ BÉÖEãÉ ºÉÆJªÉÉ 

¬|ÉiªÉäBÉE BªÉBÉvÉÉxÉ BÉäE BÉEÉ®hÉ |É£ÉÉÉÊBÉiÉ ith {ÉEÉÒb® BÉäE ={É£ÉÉäBÉDiÉÉ+ÉÉäÆ BÉEÉÒ ºÉÆJªÉÉ* 

¬ãÉÉ<ºÉåºÉÉÒ BÉäE +ÉÉ{ÉÚÉÊiÉÇ FÉäjÉ àÉå 11 BÉäEBÉÉÒ {ÉEÉÒb®Éå {É® ={É£ÉÉäBÉDiÉÉ+ÉÉäÆ BÉEÉÒ BÉÖEãÉ ºÉÆJªÉÉ* 

¬ãÉÉ<ºÉåºÉÉÒ BÉäE +ÉÉ{ÉÚÉÊiÉÇ FÉäjÉ àÉå 11 BÉäEBÉÉÒ {ÉEÉÒb®Éå BÉEÉÒ ºÉÆJªÉÉ (कृषि {ÉEÉÒb®Éå BÉEÉä UÉä½BÉE®)* 

 

ÉÊ]{{ÉhÉÉÒ: 

(BÉE) {ÉEÉÒb®Éå BÉEÉä gÉähÉÉÒ-I ¶Éc®Éå ºÉÉÊciÉ +ÉxªÉ xÉMÉ® FÉäjÉÉå iÉlÉÉ OÉÉàÉÉÒhÉ FÉäjÉÉå àÉå +ÉãÉMÉ-+ÉãÉMÉ BÉMÉÇÉÒBÉßEiÉ ÉÊBÉEªÉÉ VÉÉxÉÉ SÉÉÉÊcA +ÉÉè® 

ºÉÚSÉBÉEÉÆBÉEÉå BÉEÉ àÉÉxÉ |ÉiªÉäBÉE àÉÉc BÉäE ÉÊãÉA +ÉãÉMÉ-+ÉãÉMÉ ÉÊ®{ÉÉä]Ç ÉÊBÉEªÉÉ VÉÉxÉÉ SÉÉÉÊcA* 

(JÉ) ãÉÉ<ºÉåºÉÉÒ कृषि {ÉEÉÒb®Éå BÉäE ÉÊãÉA <xÉ ºÉÚSÉBÉEÉÆBÉEÉå BÉäE àÉÉxÉ BÉEÉÒ MÉhÉxÉÉ +ÉãÉMÉ ºÉä BÉE®äMÉÉ* ºÉÚSÉBÉEÉÆBÉEÉå BÉEÉÒ MÉhÉxÉÉ BÉEÉÒ {ÉrÉÊiÉ +ÉxªÉ 

{ÉEÉÒb®Éå BÉäE àÉÉàÉãÉä àÉå +É{ÉxÉÉ<Ç MÉ<Ç {ÉrÉÊiÉ BÉ äE ºÉàÉÉxÉ cÉÒ ®cäMÉÉÒ* 

3. àÉÚãÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉÉå BÉEÉÒ +ÉxÉÖºÉÚSÉÉÒ-II àÉå ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉ 20 +ÉÉè® 21 BÉEÉ +ÉÆiÉBÉÇä¶ÉxÉ 

 

            àÉÚãÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉÉå BÉEÉÒ +ÉxÉÖºÉÚSÉÉÒ-II BÉäE ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉ 19 BÉäE {É²ÉÉiÉÂ ÉÊxÉàxÉÉÊãÉÉÊJÉiÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉ +ÉÆiÉÉÊBÉÇ³ ÉÊBÉEA VÉÉAÆMÉä, +ÉlÉÉÇiÉÂ:- 

20. ÉÊBÉiÉ®hÉ ãÉÉ<ºÉåºÉÉÒ uÉ®É +ÉÉ{ÉÚÉÊiÉÇ BÉEÉÒ ÉÊBÉ·ÉºÉxÉÉÒªÉiÉÉ BÉäE ÉÊxÉàxÉÉÊãÉÉÊJÉiÉ àÉÉ{ÉnÆbÉå BÉEÉÒ MÉhÉxÉÉ BÉEÉÒ VÉÉAMÉÉÒ  +ÉÉè® 

=xcå +ÉÉªÉÉäMÉ BÉEÉä |ÉºiÉÖiÉ ÉÊBÉEªÉÉ VÉÉAMÉÉ, +ÉlÉÉÇiÉÂ :- 

(BÉE) ABÉE विष  àÉå |ÉÉÊiÉ ={É£ÉÉäBÉDiÉÉ BªÉBÉvÉÉxÉ BÉEÉÒ BÉÖEãÉ +ÉBÉÉÊvÉ +ÉÉè® +ÉÉBÉßÉÊkÉ& 

i. |ÉhÉÉãÉÉÒ +ÉÉèºÉiÉ BªÉBÉvÉÉxÉ +ÉBÉÉÊvÉ ºÉÚSÉBÉEÉÆBÉE (AºÉA+ÉÉ<ÇbÉÒ+ÉÉ<Ç); +ÉÉè® 

ii. |ÉhÉÉãÉÉÒ +ÉÉèºÉiÉ BªÉBÉvÉÉxÉ +ÉÉBÉßÉÊkÉ ºÉÚSÉBÉEÉÆBÉE (AºÉA+ÉÉ<ÇA{ÉE+ÉÉ<Ç)* 

(JÉ) ={ÉªÉÇÖBÉDiÉ JÉÆb (BÉE) àÉå =ÉÊããÉÉÊJÉiÉ àÉÉ{ÉnÆbÉå BÉEÉÒ MÉhÉxÉÉ +ÉÉè® ÉÊ®{ÉÉäÉË]ÇMÉ ÉÊxÉàxÉÉÊãÉÉÊJÉiÉ +ÉÉvÉÉ® {É® BÉEÉÒ VÉÉA: 

i. àÉÉÉÊºÉBÉE +ÉÉvÉÉ® {É®, +ÉÉè® 
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ii. ºÉÆSÉªÉÉÒ BÉÉÉÌÉBÉE (विष-n®-iÉÉ®ÉÒJÉ) +ÉÉvÉÉ® {É®, 

+ÉÉªÉÉäMÉ uÉ®É ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉ 19 àÉå ÉÊxÉÉÊnÇ³ {ÉrÉÊiÉ BÉäE +ÉxÉÖºÉÉ®* 

(MÉ) AºÉA+ÉÉ<ÇbÉÒ+ÉÉ<Ç +ÉÉè® AºÉA+ÉÉ<ÇA{ÉE+ÉÉ<Ç BÉEÉÒ MÉhÉxÉÉ BÉäE |ÉªÉÉäVÉxÉ BÉäE ÉÊãÉA, BÉäEBÉãÉ {ÉÉÄSÉ (5) ÉÊàÉxÉ] ªÉÉ 

=ºÉºÉä +ÉÉÊvÉBÉE +ÉBÉÉÊvÉ BÉÉãÉä BªÉBÉvÉÉxÉÉå BÉEÉä cÉÒ vªÉÉxÉ àÉå ®JÉÉ VÉÉAMÉÉ (VÉèºÉÉ ÉÊBÉE ={ÉªÉÇÖBÉDiÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉ 19 àÉå 

ÉÊxÉÉÊnÇ³ cè), +ÉlÉBÉÉ AäºÉÉÒ +ÉxªÉ xªÉÚxÉiÉàÉ BªÉBÉvÉÉxÉ +ÉBÉÉÊvÉ BÉEÉä, VÉÉä +ÉÉªÉÉäMÉ uÉ®É ºÉàÉªÉ-ºÉàÉªÉ {É® +ÉÉnä¶É 

uÉ®É ÉÊxÉÉÊnÇ³ BÉEÉÒ VÉÉ ºÉBÉEiÉÉÒ cè* 

21. ÉÊBÉiÉ®hÉ ãÉÉ<ºÉåºÉÉÒ uÉ®É VÉààÉÚ +ÉÉè® BÉE¶àÉÉÒ® ºÉÆPÉ ®ÉVªÉ FÉäjÉ iÉlÉÉ ãÉqÉJÉ ºÉÆPÉ ®ÉVªÉ FÉäjÉ BÉäE ÉÊãÉA ºÉÆªÉÖBÉDiÉ 

ÉÊBÉtÉÖiÉ ÉÊBÉÉÊxÉªÉÉàÉBÉE +ÉÉªÉÉäMÉ (ÉÊBÉiÉ®hÉ ãÉÉ<ºÉåºÉÉÒ BÉäE ÉÊãÉA BÉEÉªÉÇ-ÉÊxÉ{ÉÉnxÉ BÉäE àÉÉxÉBÉE) (|ÉlÉàÉ ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ) 

ÉÊBÉÉÊxÉªÉàÉ, 2026 BÉEÉÒ +ÉÉÊvÉºÉÚSÉxÉÉ BÉEÉÒ iÉÉ®ÉÒJÉ ºÉä 12 àÉÉc BÉäE £ÉÉÒiÉ® BªÉBÉvÉÉxÉÉå BÉEÉÒ ÉÊxÉMÉ®ÉxÉÉÒ +ÉÉè® =xcå 

¤ÉcÉãÉ BÉE®xÉä BÉäE ÉÊãÉA ABÉE iÉÆjÉ ºlÉÉÉÊ{ÉiÉ ÉÊBÉEªÉÉ VÉÉAMÉÉ, ÉÊVÉºÉàÉå ªÉlÉÉºÉÆ£ÉBÉ ºBÉSÉÉÉÊãÉiÉ ={ÉBÉE®hÉÉå BÉEÉ 

={ÉªÉÉäMÉ ÉÊBÉEªÉÉ VÉÉxÉÉ +ÉÉÊvÉàÉÉxÉiÉ: ºÉÖÉÊxÉÉÊ²ÉiÉ ÉÊBÉEªÉÉ VÉÉAMÉÉ* 

º{É³ÉÒBÉE®hÉ - ªÉc ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ ºÉàÉªÉ-ºÉàÉªÉ {É® ªÉlÉÉ ºÉÆ¶ÉÉäÉÊvÉiÉ ÉÊBÉtÉÖiÉ (={É£ÉÉäBÉDiÉÉ+ÉÉäÆ BÉäE +ÉÉÊvÉBÉEÉ®) ÉÊxÉªÉàÉ, 

2020 BÉäE +ÉÆiÉMÉÇiÉ +ÉÉ{ÉÚÉÊiÉÇ BÉEÉÒ ÉÊBÉ·ÉºÉxÉÉÒªÉiÉÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÉÊvÉiÉ |ÉÉBÉvÉÉxÉÉå BÉäE +ÉxÉÖ{ÉÉãÉxÉ àÉå iÉlÉÉ =xcå |É£ÉÉBÉÉÒ 

¤ÉxÉÉxÉä BÉäE ÉÊãÉA VÉÉ®ÉÒ ÉÊBÉEªÉÉ MÉªÉÉ cè* ÉÊBÉiÉ®hÉ ãÉÉ<ºÉåºÉÉÒ ={ÉªÉÇÖBÉDiÉ =ÉÊããÉÉÊJÉiÉ ÉÊBÉ·ÉºÉxÉÉÒªÉiÉÉ àÉÉ{ÉnÆbÉå iÉlÉÉ 

xªÉÚxÉiÉàÉ BªÉBÉvÉÉxÉ +ÉBÉÉÊvÉ/ºÉàÉªÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÉÊvÉiÉ ÉÊBÉBÉ®hÉ +ÉÉªÉÉäMÉ BÉEÉä ÉÊBÉSÉÉ®ÉlÉÇ |ÉºiÉÖiÉ BÉE®åMÉä , iÉÉÉÊBÉE +ÉÉªÉÉäMÉ 

uÉ®É +ÉÉBÉ¶ªÉBÉE ºÉàÉZÉä VÉÉxÉä BÉÉãÉä AäºÉä +ÉÉMÉä BÉäE ÉÊxÉnÇä¶É ªÉÉ +ÉÉÊvÉºÉÚSÉxÉÉ VÉÉ®ÉÒ BÉEÉÒ VÉÉ ºÉBÉäE* 

     +ÉÉªÉÉäMÉ BÉäE +ÉÉnä¶ÉÉxÉÖºÉÉ®* 

 

àÉÉäcààÉn +É¶É®{ÉE (VÉäBÉäEAAºÉ), ºÉÉÊSÉBÉ 

[जवज्ञापन-III/4/असा./395/2026-27] 

 

JOINT ELECTRICITY REGULATORY COMMISSION 

(For UT of Jammu and Kashmir and UT of Ladakh) 

NOTIFICATION  

Jammu, the 29th September, 2026 

No. JERC-JKL/Reg/2026/04.— In exercise of the powers conferred by Section 57, Section 58, Section 59 

and clause (za) of sub-section (2) of Section 181 of the Electricity Act, 2003 (Act No. 36 of 2003), read with Section 

50 and all other powers enabling it in this behalf, and in pursuance of the Electricity (Rights of Consumers) Rules, 

2020, as amended from time to time, including the provisions relating to reliability of supply, the Joint Electricity 

Regulatory Commission for the UT of Jammu & Kashmir and the UT of Ladakh hereby makes the following 

Regulations further to amend the Joint Electricity Regulatory Commission for the UT of Jammu & Kashmir and the 

UT of Ladakh (Standard of Performance for the Distribution Licensee) Regulations, 2023 (hereinafter referred to as 

the “Principal Regulations”), namely:— 

1. Short title, extent and Commencement 

1.1 These regulations may be called the Joint Electricity Regulatory Commission for the UT of Jammu & 

Kashmir and the UT of Ladakh (Standard of Performance for the Distribution Licensee) (First Amendment) 

Regulations, 2026. 

1.2 These regulations shall come into force from the date of their publication in the Official Gazette 

1.3 These Regulations shall extend to the whole of the UT of Jammu & Kashmir and the UT of Ladakh. 

2. Substitution of Regulation 19 of Schedule-II of the Principal Regulations: 

19. The Indices shall be computed for the licensee as a whole by stacking, for each month all the 11kV feeders 

in the supply area, excluding the agricultural feeders, and then aggregating the number and duration of all 

interruptions in that month for each feeder. The Indices would then be computed using the following 

formulae: 

a)  
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b)  

c)  

Where,  

 = Total number of sustained interruptions (each longer than 5 minutes) on ith feeder for the month  

 = Total duration of all sustained interruptions (each longer than 5 minutes) on ith feeder for the month  

 = Total number of momentary interruptions (each less than or equal to 5 minutes) on ith feeder for the 

month  

 = Number of Consumers of ith feeder affected due to each interruption.  

 = Total number of Consumers at 11kV feeders in licensee's supply area.  

 = Number of 11kV feeders in licensee’s supply area (excluding agricultural feeders)  

 

Note:  

(a) The feeders must be segregated into Other Towns Area including Class-I cities and rural and the value of 

the indices must be reported separately for each month.  

(b) Licensee shall compute the value of these indices separately for agriculture feeders. The methodology for 

computation of indices shall remain the same as in the case of other feeders.  

3. Insertion of Regulations 20 and 21 in Schedule-II of the Principal Regulations  

                     

After Regulation 19 of Schedule-II of the Principal Regulations, the following Regulations shall be inserted, 

namely:— 

 

20. The Distribution Licensee shall calculate and submit to the Commission the following parameters of 

reliability of supply, namely: - 

(a) Total duration and frequency of outages per consumer in a year: 

i. System average interruption duration index (SAIDI); and 

ii. System average interruption frequency index (SAIFI). 

(b) The parameters in the clause (a) above shall be computed and reported: 

i. on a monthly basis, and  

ii. on a cumulative annual (year-to-date) basis, 

in accordance with the methodology specified by the Commission in the regulation 19.  

(c) For the purpose of computation of SAIDI and SAIFI, only interruptions of five (5) minutes or more shall 

be considered (as specified in the regulation 19 above), or such other minimum outage duration as may be 

specified by the Commission by an order, from time to time. 

21. The distribution licensee shall put in place a mechanism, preferably with automated tools to the extent 

possible, for monitoring and restoring outages within 12 months from the date of notification of the Joint 
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Electricity Regulatory Commission for the UT of Jammu & Kashmir and the UT of Ladakh (Standard 

of Performance for the Distribution Licensee) (First Amendment) Regulations, 2026. 

 

Explanation. —This amendment is issued in compliance with, and to give effect to, the provisions relating to 

reliability of supply under the Electricity (Rights of Consumers) Rules, 2020, as amended from time to time. 

The Distribution Licensees shall submit the above-mentioned reliability parameters and details relating to 

minimum outage duration/time to the Commission for consideration and for such further directions or 

notification as may be considered necessary. 

 

                                      BY ORDER OF THE COMMISSION. 

. 

MOHD. ASHRAF (JKAS), Secy. 

[ADVT.-III/4/Exty./395/2026-27] 
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