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महाारााष्ट्रट शाासन रााजपत्र
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असााधाारण क्रमांं�क ३७७

प्रााधि�कृृत प्रकााशन

महाारााष्ट्र शाासनाानेे महाारााष्ट्र अधि�नि�यमांं�न्वयेे तयाार केेलेेलेे 
(भााग एक, एक-अ आणि� एक-ल यांं�मध्येे प्रसि�द्ध केेलेेलेे नि�यम व आदेेश यांं�व्यति�रि�क्त) नि�यम व आदेेश.

वि�त्त वि�भााग

माादााम काामाा माार्गग, हुुताात्माा रााजगुुरू चौौक, मुंं�बई ४०० ०३२, दि�. १०.१०.२०२५.

अधि�सूूचनाा
महाारााष्ट्र लोोकसेेवाा हक्क अधि�नि�यम, २०१५.

क्रमांं�क संंकीीर्णण-२०२५/प्र.क्र.४७/कोोषाा प्रशाा-५.— महाारााष्ट्र लोोकसेेवाा हक्क अधि�नि�यम, २०१५ (२०१५ चाा महाा. ३१) तीील 
कलम ३ मधीील पोोट कलम १ नुुसाार प्रााप्त अधि�कााराान्वयेे, वि�त्त वि�भााग, याासोोबत जोोडलेेल्याा अनुुसूूचीीतीील रकाानाा क्र. (२) मध्येे 
वि�नि�र्दि�िष्ट केेलेेल्याा, संंचाालनाालय, लेेखाा व कोोषाागाारेे, महाारााष्ट्र रााज्य, मुंं�बई, अधि�दाान व लेेखाा काार्याा�लय, मुंं�बई व जि�ल्हाा कोोषाागाार, 
काार्याा�लये यांं�च्याा काार्याा�लयांं�नीी, पाात्र व्यक्तिं�ं�नाा नि�यतकाालमर्याा�देेत द्याावयााच्याा लोोकसेवांं�सह, पदनि�र्देेशि�त अधि�काारीी, प्रथम अपि�लीीय 
अधि�काारीी व द्वि�तीीय अपि�लीीय अधि�काारीी खाालीील नमूूद अनुुसूूचीीतीील अनुुक्रमेे रकाानाा क्र. (३), (४), (५) व (६) अन्वयेे याा 
काायद्यााकरि�ताा अधि�सूूचि�त करीीत आहेे.

अधि�सूूचि�त सेेवाा वि�वरण

अ. क्र. लोोकसेेवेेचेे नााव लोोकसेेवाा पुुरवि�ण्यााचीी काालमर्याा�दाा पदनि�र्देेशि�त 
अधि�काारीी

प्रथम अपि�लीीय 
अधि�काारीी

द्वि�तीीय अपि�लीीय 
प्रााधि�काारीी

१ २ ३ ४ ५ ६

१ महाालेेखाापााल 
काार्याा�लयााकडूून 
नि�वृृत्तीीवेेतन मंंजूूर 
झााल्याानंंतर नि�वृृत्तीीवेेतन/
कुुटुंं�ब नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक 
यांं�नाा प्रथम नि�वृृत्तीीवेेतन, 
उपदाान, अंंशरााशीीकरण 
रक्कम कोोषाागाार स्तराावरून 
संंबंंधि�त नि�वृृत्तीीवेेतन/कुुटुंं�ब 
नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक यांं�च्याा 
बँँक खाात्याात जमाा करणेे.

महाालेेखाापााल काार्याा�लयााकडूून 
अंंति�म मंंजूूर करण्याात आलेेल्याा 
नि�वृृत्तीीवेेतन प्रकरणीी Online 
Data व e-PPO, e-GPO, 
e-CPO चीी pdf copy 
नि�वृृत्तीीवेेतन आज्ञाावलीीमाार्फफत 
संंबंंधि�त कोोषाागाार काार्याा�लयाास 
प्रााप्त झााल्याानंंतर तसेेच आहरण 
व संंवि�तरण अधि�काारीी यांं�चेेकडूून 
नि�वृृत्तीीवेेतन प्रणाालीीमध्येे Online

अपर कोोषाागाार 
अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन), 

सहाायक संंचाालक, 
नि�वृृत्तीीवेेतन (पुुणेे, 
नााशि�क, अमराावतीी, 
नाागपूूर, छत्रपतीी  
संंभााजीी नगर )

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी/ 
कोोषाागाार 
अधि�काारीी

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक
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अ. क्र. लोोकसेेवेेचेे नााव लोोकसेेवाा पुुरवि�ण्यााचीी काालमर्याा�दाा पदनि�र्देेशि�त 
अधि�काारीी

प्रथम अपि�लीीय 
अधि�काारीी

द्वि�तीीय अपि�लीीय 
प्रााधि�काारीी

१ २ ३ ४ ५ ६

अपलोोड केेलेेलेे नमुुनाा अ, ब  व 
४२-अ तसेेच नि�वृृत्तीीवेेतन बँँक 
पाासबूकू, पॅनॅकाार्डड, आधाार काार्डडचीी 
छाायांं�कि�त प्रत हीी वैैध व परि�पूूर्णण 
काागदपत्रेे ज्याा दि�नांं�काास प्रााप्त 
होोतीील तोो दि�नांं�क व संंबंंधि�त 
नि�वृृत्तीीवेेतनधाारकााचाा सेेवाानि�वृृत्तीीचाा 
दि�नांं�क याापैैकीी जीी घटनाा नंंतर 
घडेेल तोो दि�नांं�क आज्ञाावलीीमध्येे 
नोंंदवि�ण्याात येेईल. सदर दि�नांं�क 
महि�न्यााच्याा २० ताारखेेपर्यंंत 
असल्याास (मााहेे फेेब्रुुवाारीीकरि�ताा 
१५ ताारखेेपर्यंंत ) त्यांं�च्याा 
नि�वृृत्तीीवेेतनााचीी सर्वव प्रदाानेे पुुढीील 
महि�न्यााच्याा १ ताारखेेपर्यंंत तर २० 
ताारखेेनंंतर प्रााप्त झाालेेल्याा (मााहेे 
फेेब्रुुवाारीीकरीीताा १५ ताारखेेनंंतर ) 
असल्याास त्यााचीी नि�वृृत्तीीवेेतनााचीी 
सर्वव प्रदाानेे पुुढीील महि�न्यााच्याा 
१० ताारखेेपर्यंंत ईलेेक्ट्रॉॉनि�क 
पध्दतीीनेे नि�वृृत्तीीवेेतनधाारकााच्याा 
बँँक खाात्याामध्येे जमाा करण्यााचीी 
काार्ययवााहीी अपर कोोषाागाार अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) करतीील. 

सहाायक अधि�दाान 
व लेेखाा अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

उप अधि�दाान व 
लेेखाा अधि�काारीी

अधि�दाान व लेेखाा 
अधि�काारीी

२ कोोषाागाार स्तराावर 
नि�वृतृ्तीीवेतेन सुरुू झााल्याानंंतर 
नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक यांं�च्याा 
नि�धनाानंंतर महाालेेखाापााल 
काार्याा�लयाानेे नि�वृृत्तीीवेेतन 
प्रदाान आदेेश मध्येे नमूूद 
केेलेेल्याा संंबंंधि�त कुुटुंं�ब 
नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक यांं�च्याा 
बँँक खाात्याात नि�वृृत्तीीवेेतन 
जमाा करणेे.

कुुटुंं�ब नि�वृृत्तीीवेेतनधाारकाानेे 
नमुुनाा-१२, नि�वृृत्तीीवेेतनधाारकााचेे 
मूूळ मृृत्यूू प्रमााणपत्र, ४२-अ 
(नाामनि�र्देेशन), नि�वृृत्तीीवेेतन बँँक 
पाासबूकू, पॅनॅ काार्डड, आधाार काार्डडचीी 
छाायांं�कि�त प्रत हीी वैैध व परि�पूूर्णण 
काागदपत्रेे कोोषाागाार काार्याा�लयाास 
उपलब्ध करून दि�ल्याानंंतर 
कुुटुंं�ब नि�वृृत्तीीवेेतनधाारकााच्याा 
बँँक खाात्याामध्येे नि�वृृत्तीीवेेतनााचीी 
रक्कम जमाा करण्यााचीी काार्ययवााहीी 
काार्याा�लयीीन सुुट्ट्यांं�सह १५ 
दि�वसांं�त अपर कोोषाागाार अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) करतीील. 

अपर कोोषाागाार 
अधि�काारीी, 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

सहाायक संंचाालक, 
नि�वृृत्तीीवेेतन (पुुणेे, 
नााशि�क, अमराावतीी, 
नाागपूूर, छत्रपतीी 
संंभााजीीनगर )

सहाायक अधि�दाान 
व लेेखाा अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी/ 
कोोषाागाार 
अधि�काारीी

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी

उप अधि�दाान व 
लेेखाा अधि�काारीी

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक 

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक

अधि�दाान व लेेखाा 
अधि�काारीी
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अ. क्र. लोोकसेेवेेचेे नााव लोोकसेेवाा पुुरवि�ण्यााचीी काालमर्याा�दाा पदनि�र्देेशि�त 
अधि�काारीी

प्रथम अपि�लीीय 
अधि�काारीी

द्वि�तीीय अपि�लीीय 
प्रााधि�काारीी

१ २ ३ ४ ५ ६

३ नि�वृृत्तीीवेेतन सुुरू 
झााल्याानंंतर नि�वृृत्तीीवेेतन/
कुुटुंं�ब नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक 
यांं�नीी इतर जि�ल्हाा कोोषाागाार 
काार्याा�लयाात, महाालेेखाापााल 
काार्याा�लय, मुंं�बई / नाागपूूर 
तसेेच इतर रााज्याात 
नि�वृृत्तीीवेेतन हस्तांं�तरीीत 
(Transfer) करून 
देेणेेबााबत माागणीी साादर 
केेल्याास नि�वृृत्तीीवेेतन 
प्रकरण हस्तांं�तरीीत करणेे. 

नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक /
कुुटुंं�बनि�वृृत्तीीवेेतनधाारक यांं�नीी 
अर्जज कोोषाागााराात साादर केेल्याानंंतर 
नि�वृृत्तीीवेेतन प्रदाान आदेेशाामध्येे 
अंंति�म नि�वृृत्तीीवेेतन प्रदाान तपशीील 
नोंंदवूून, फोोटोो व नमुुनाा सह्यांं�चाा 
नमुुनाा, बँँकेेचेे नाा हरकत प्रमााणपत्र 
हीी वैैध व परि�पूूर्णण काागदपत्रांं�सह 
तसेेच Online Data सहि�त 
नि�वृृत्तीीवेेतन आज्ञाावलीीमाार्फफत 
संंबंंधि�त कोोषाागाार काार्याा�लयाास 
अथवाा महाालेेखाापााल काार्याा�लयाास 
नि�वृृत्तीीवेेतन प्रदाान आदेेश 
हस्तांं�तरि�त (Transfer) करणेे 
व महाालेेखाापााल काार्याा�लयाास 
पत्राामाार्फफत सूूचि�त करणेेबााबत 
काार्याा�लयीीन सुुट्ट्यांं�सह १५ 
दि�वसांं�त अपर कोोषाागाार अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) काार्ययवााहीी करतीील.

अपर कोोषाागाार 
अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

सहाायक संंचाालक, 
नि�वृृत्तीीवेेतन (पुुणेे, 
नााशि�क, अमराावतीी, 
नाागपूूर, छत्रपतीी 
संंभााजीीनगर )

सहाायक अधि�दाान 
व लेेखाा अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी 
/ कोोषाागाार 
अधि�काारीी

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी

उप अधि�दाान व 
लेेखाा अधि�काारीी

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक 

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक

अधि�दाान व लेेखाा 
अधि�काारीी

४ इतर जि�ल्हाा कोोषाागाार 
काार्याा�लयााकडूून 
अथवाा महाालेेखाापााल 
काार्याा�लयााकडूून हस्तांं�तरीीत 
झाालेेल्याा प्रकरणीी 
नि�वृृत्तीीवेेतन / कुुटुंं�ब 
नि�वृृत्तीीवेेतन प्रदाान आदेेश 
कोोषाागाार काार्याा�लयाास 
प्रााप्त झााल्याानंंतर संंबंंधि�त 
नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक / कुुटुंं�ब 
नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक यांं�च्याा 
बँँक खाात्याात नि�वृृत्तीीवेेतन 
जमाा करणेे.

नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक / 
कुुटुंं�बनि�वृृत्तीीवेेतनधाारक यांं�नीी 
नवीीन बँँक पाासबूूक, पॅॅन काार्डड, 
आधाार काार्डडचीी छाायांं�कि�त प्रत, 
नमुुनाा ४२-अ याा वैैध व परि�पूूर्णण 
काागदपत्रांं�सह स्वत: कोोषाागाार 
काार्याा�लयाात ओळख तपाासणीीसााठीी 
उपस्थि�ित रााहि�ल्याानंंतर हस्तांं�तरि�त 
प्रकरणीी नि�वृृत्तीीवेेतन प्रदाान आदेेश 
महि�न्यााच्याा २० ताारखेेपर्यंंत प्रााप्त 
झााल्याास (मााहेे फेेब्रुुवाारीीकरि�ताा 
१५ ताारखेेपर्यंंत ) त्यांं�च्याा 
नि�वृृत्तीीवेेतनााचेे प्रदाान पुुढीील 
महि�न्यााच्याा १ ताारखेेपर्यंंत तर २० 
ताारखेेनंंतर प्रााप्त झाालेेल्याा (मााहेे 
फेेब्रुुवाारीीकरि�ताा १५ ताारखेेनंंतर ) 
प्रााप्त झााल्याास त्यााचेे नि�वृृत्तीीवेेतनााचेे 
प्रदाान पुुढीील महि�न्यााच्याा १० 
ताारखेेपर्यंंत ईलेेक्ट्रॉॉनि�क पध्दतीीनेे 
नि�वृृत्तीीवेेतनधाारकााच्याा बँँक 
खाात्याामध्येे जमाा करण्यााचीी 
काार्ययवााहीी अपर कोोषाागाार अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) करतीील. 

अपर कोोषाागाार 
अधि�काारीी, 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

सहाायक संंचाालक, 
नि�वृृत्तीीवेेतन (पुुणेे, 
नााशि�क, अमराावतीी, 
नाागपूूर, छत्रपतीी 
संंभााजीीनगर )

सहाायक अधि�दाान 
व लेेखाा अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी/ 
कोोषाागाार 
अधि�काारीी

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी

उप अधि�दाान व 
लेेखाा अधि�काारीी

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक 

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक

अधि�दाान व लेेखाा 
अधि�काारीी
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अ. क्र. लोोकसेेवेेचेे नााव लोोकसेेवाा पुुरवि�ण्यााचीी काालमर्याा�दाा पदनि�र्देेशि�त 
अधि�काारीी

प्रथम अपि�लीीय 
अधि�काारीी

द्वि�तीीय अपि�लीीय 
प्रााधि�काारीी

१ २ ३ ४ ५ ६

५ नि�वृृत्तीीवेेतन / 
कुुटुंं�बनि�वृृत्तीीवेेतन सुुरू 
झााल्याानंंतर महाालेेखाापााल 
काार्याा�लयााकडूून सुुधाारीीत 
प्रााधि�काारपत्र प्रााप्त 
झााल्याानंंतर उपदाान, 
अंंशरााशीीकरण रक्कम 
कोोषाागाार स्तराावरून 
संंबंंधि�त नि�वृृत्तीीवेेतन/ 
कुुटुंं�बनि�वृृत्तीीवेेतनधाारक 
यांं�च्याा बँँक खाात्याात जमाा 
करणेे.

सुुधाारि�त प्रााधि�काारपत्र कोोषाागाार 
काार्याा�लयाास महि�न्यााच्याा २० 
ताारखेेपर्यंंत प्रााप्त झााल्याास (मााहेे 
फेेब्रुुवाारीीकरि�ताा १५ ताारखेेपर्यंंत ) 
त्यांं�च्याा उपदाान, अंंशरााशीीकरणााचेे 
प्रदाान पुुढीील महि�न्यााच्याा १ 
ताारखेेपर्यंंत तर २० ताारखेेनंंतर प्रााप्त 
झाालेेल्याा (मााहेे फेेब्रुुवाारीीकरि�ताा 
१५ ताारखेेनंंतर ) प्रााप्त झााल्याास 
त्यााचेे नि�वृृत्तीीवेेतनााच्याा फरकााचेे 
प्रदाान पुुढीील महि�न्यााच्याा १० 
ताारखेेपर्यंंत ईलेेक्ट्रॉॉनि�क पध्दतीीनेे 
नि�वृृत्तीीवेेतनधाारकााच्याा बँँक 
खाात्याामध्येे जमाा करण्यााचीी 
काार्ययवााहीी अपर कोोषाागाार अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) करतीील.

अपर कोोषाागाार 
अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

सहाायक संंचाालक, 
नि�वृृत्तीीवेेतन (पुुणेे, 
नााशि�क, अमराावतीी, 
नाागपूूर, छत्रपतीी 
संंभााजीीनगर )

सहाायक अधि�दाान 
व लेेखाा अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी 
/ कोोषाागाार 
अधि�काारीी

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी

उप अधि�दाान व 
लेेखाा अधि�काारीी

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक 

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक

अधि�दाान व लेेखाा 
अधि�काारीी

६ परि�भााषि�त अंंशदाान 
नि�वृृत्तीीवेेतन योोजनाा / 
रााष्ट्रीीय नि�वृृत्तीीवेेतन प्रणाालीी 
अंंतर्गगत माा. महाालेेखाापााल 
काार्याा�लयााकडूून उपदाानााचेे 
प्रााधि�काारपत्र प्रााप्त 
झााल्याानंंतर कोोषाागाार 
स्तराावरून संंबंंधि�त 
नि�वृृत्तीीवेेतन/कुुटुंं�ब 
नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक यांं�च्याा 
बँँक खाात्याात जमाा करणेे. 

महाालेेखाापााल काार्याा�लयााकडूून मंंजूूर 
करण्याात आलेेल्याा उपदाान प्रकरणीी 
Online Data, e-GPO, 
चीी pdf copy नि�वृृत्तीीवेेतन 
आज्ञाावलीीमाार्फफत संंबंंधि�त कोोषाागाार 
काार्याा�लयाास प्रााप्त झााल्याानंंतर 
तसेेच आहरण व संंवि�तरण 
अधि�काारीी यांं�चेेकडूून नि�वृृत्तीीवेेतन 
प्रणाालीीमध्येे Online अपलोोड 
केेलेेलाा नमुुनाा-ब व हाार्डडकॉॉपीी 
कोोषाागाार काार्याा�लयाास प्रााप्त 
झााल्याानंंतर व नि�वृृत्तीीवेेतन/ कुुटुंं�ब 
नि�वृृत्तीीवेेतनधाारकााकडूून बँँक 
पाासबूूक, पॅॅनकाार्डडचीी छाायांं�कि�त प्रत 
हीी वैैध व परि�पूूर्णण काागदपत्रेे प्रााप्त 
झााल्याानंंतर नि�वृृत्तीीवेेतनधाारकााच्याा 
बँँक खाात्याामध्येे उपदाानााचीी रक्कम 
जमाा करण्यााचीी काार्ययवााहीी अपर 
कोोषाागाार अधि�काारीी (नि�वृृत्तीीवेेतन) 
काार्याा�लयीीन सुुट्ट्यांं�सह १५ दि�वसांं�त 
करतीील.

अपर कोोषाागाार 
अधि�काारीी, 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

सहाायक संंचाालक, 
नि�वृृत्तीीवेेतन (पुुणेे, 
नााशि�क, अमराावतीी, 
नाागपूूर, छत्रपतीी 
संंभााजीीनगर )

सहाायक अधि�दाान 
व लेेखाा अधि�काारीी, 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी 
/ कोोषाागाार 
अधि�काारीी

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी

उप अधि�दाान व 
लेेखाा अधि�काारीी

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक

 

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक

अधि�दाान व लेेखाा 
अधि�काारीी
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अ. क्र. लोोकसेेवेेचेे नााव लोोकसेेवाा पुुरवि�ण्यााचीी काालमर्याा�दाा पदनि�र्देेशि�त 
अधि�काारीी

प्रथम अपि�लीीय 
अधि�काारीी

द्वि�तीीय अपि�लीीय 
प्रााधि�काारीी

१ २ ३ ४ ५ ६

७ नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक /
कुुटुंं�बनि�वृृत्तीीवेेतनधाारक 
दोोन्हीी मृृत झााल्याानंंतर अशाा 
प्रकरणीी हयाातकाालीीन 
थकबााकीी कोोषाागाार 
स्तराावरून संंबंंधि�त 
वाारसदाार यांं�च्याा बँँक 
खाात्याात जमाा करणेे.

वाारसदाारांं�नीी अर्जाा�सोोबत 
नि�वृृत्तीीवेेतनधाारक /
कुुटुंं�बनि�वृृत्तीीवेेतनधाारक यांं�चेे मृृत्यूू 
प्रमााणपत्र, नाामनि�र्देेशन नमुुनाा 
४२-अ (नसल्याास, काायदेेशीीर 
वाारस प्रमााणपत्र), बँँक पाासबूूकचीी 
छाायांं�कि�त प्रत इतर वाारसदाारांं�चेे नाा 
हरकत प्रमााणपत्र हीी वैैध व परि�पूूर्णण 
काागदपत्रेे कोोषाागाार काार्याा�लयाास 
उपलब्ध करून दि�ल्याानंंतर 
वाारसदाारााच्याा बँँक खाात्याामध्येे 
हयाातकाालीीन थकबााकीीचीी रक्कम 
जमाा करण्यााचीी काार्ययवााहीी अपर 
कोोषाागाार अधि�काारीी (नि�वृृत्तीीवेेतन) 
काार्याा�लयीीन सुुट्ट्यांं�सह १५ दि�वसांं�त 
करतीील.

अपर कोोषाागाार 
अधि�काारीी, 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

सहाायक संंचाालक, 
नि�वृृत्तीीवेेतन (पुुणेे, 
नााशि�क, अमराावतीी, 
नाागपूूर, छत्रपतीी 
संंभााजीीनगर )

सहाायक अधि�दाान 
व लेेखाा अधि�काारीी 
(नि�वृृत्तीीवेेतन) 

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी 
/ कोोषाागाार 
अधि�काारीी

वरि�ष्ठ कोोषाागाार 
अधि�काारीी

उप अधि�दाान व 
लेेखाा अधि�काारीी

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक 

वि�भाागीीय 
सहसंंचाालक

अधि�दाान व लेेखाा 
अधि�काारीी

महाारााष्ट्रााचेे रााज्यपााल यांं�च्याा आदेेशाानुुसाार व नाावाानेे, 

डॉॉ. रााजेंंद्र सुुमन उत्तमरााव गााडेेकर,
शाासनााचेे उप सचि�व. 

भााग चाार-ब-३७७–२
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FINANCE DEPARTMENT

Madame Cama Marg, Hutatma Rajguru Chowk, 
Mumbai 400032, Dated 10.10.2025.

NOTIFICATION

Maharashtra Right to Public Services Act, 2015. 

No. Sankirna-2025/C.R.47/Kosha Prasha-5.— In exercise of the powers conferred under sub-
section (1) of Section 3 of the Maharashtra Right to Public Services Act, 2015 (Maharashtra Act 
No. 31 of 2015), the Finance Department hereby notifies, for the purposes of this Act, the services 
to be provided within the stipulated timeframes by the offices of the Directorate of Accounts and 
Treasuries, Maharashtra State, Mumbai, the Pay and Accounts Office, Mumbai, and the District 
Treasury Offices, as specified in column (2) of the attached Schedule, along with the Designated 
Officer, First Appellate Officer, and Second Appellate Officer as mentioned in columns (3), (4), (5), 
and (6) respectively.

Details of Notified Services

Sr. 
No.

Name of the Public 
Service

Time limit for 
providing the public 

service

Designated Officer First 
Appellate 
Authority

Second 
Appellate 
Authority

1 2 3 4 5 6

1 After final approval of 
the pension case by the 
Office of the Accountant 
General, the initial 
pension, gratuity, and 
commuted value should 
be disbursed to the 
concerned pensioner/
family pensioner 
through the respective 
Treasury Office, and 
the said amount should 
be directly credited to 
their registered bank 
account.

Finally approved 
pension cases by 
the Office of the 
Principal Accountant 
General, the online 
data and PDF copies 
of the e-PPO, e-GPO, 
and e-CPO are made 
available to the 
concern Treasury 
Office through 
Pension System and 
Form A, B, and Form 
42-A uploaded online 
by the Drawing and 
Disbursing Officer 
(DDO) in the pension 
system along with 
valid and complete 
documents such as a 
copy of the pension 
bank passbook, PAN 
card, and Aadhaar 
card are received the 
date on which these 
valid and complete 
documents are 
received or the date 
of retirement of the 
concerned pensioner, 
whichever is later, 
will be recorded in 
the Pension Order.

Additional 
Treasury Officer 
(Pension)

Assistant Director, 
Pension 
(Pune, Nashik, 
Amravati, Nagpur, 
Chhatrapati 
Sambhajinagar)

Assistant Pay and 
Accounts Officer 
(Pension)

Senior 
Treasury 
Officer / 
Treasury 
Officer

Senior 
Treasury 
Officer

Deputy Pay 
and Accounts 
Officer

Regional 
joint Director

Regional 
joint Director

Pay and 
Accounts 
Officer
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Sr. 
No.

Name of the Public 
Service

Time limit for 
providing the public 

service

Designated Officer First 
Appellate 
Authority

Second 
Appellate 
Authority

1 2 3 4 5 6

If this date is on 
or before the 20th 
of the month (15th 
of the month in 
case of February), 
all pensionary 
payments will 
be deposited 
electronically in the 
pensioner’s bank 
account by the 1st of 
the following month.

If the documents are 
received after the 
20th of the month 
(after the 15th in 
case of February), 
then all pensionary 
payments will be 
deposited by the 
10th of the following 
month.

This process will be 
carried out by the 
Additional Treasury 
Officer (Pension).

2 After the 
commencement of 
pension at the treasury 
level, upon the death 
of the concerned 
pensioner, the family 
pension should be 
directly credited to the 
registered bank account 
of the nominated family 
pensioner, as per the 
Pension Payment Order 
issued by the Office 
of the Accountant 
General.

After the family 
pensioner submits 
valid and complete 
documents such as 
Form-12, the original 
death certificate of 
the pensioner, Form 
42-A (Nomination), 
pension bank 
passbook, 
photocopies of 
PAN card and 
Aadhaar card to the 
Treasury Office, the 
Additional Treasury 
Officer (Pension) 
shall process the 
credit of the pension 
amount to the family 
pensioner’s bank 
account within 15 
days, including 
official holidays.

Additional 
Treasury Officer 
(Pension)

Assistant Director, 
Pension 
(Pune, Nashik, 
Amravati, Nagpur, 
Chhatrapati 
Sambhajinagar)

Assistant Pay and 
Accounts Officer 
(Pension)

Senior 
Treasury 
Officer / 
Treasury 
Officer

Senior 
Treasury 
Officer

Deputy Pay 
and Accounts 
Officer

Regional 
joint Director

Regional 
joint Director

Pay and 
Accounts 
Officer

भााग चाार-ब-३७७–२अ
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Sr. 
No.

Name of the Public 
Service

Time limit for 
providing the public 

service

Designated Officer First 
Appellate 
Authority

Second 
Appellate 
Authority

1 2 3 4 5 6

3 After the 
commencement 
of pension, if the 
pensioner/family 
pensioner submits a 
request for transfer 
of pension to another 
District Treasury 
Office, the Office of the 
Accountant General, 
Mumbai/ Nagpur, or 
to another state, the 
pension case should be 
transferred accordingly.

After the pensioner/
family pensioner 
submits the 
application to the 
Treasury Office, 
the Additional 
Treasury Officer 
(Pension) shall, 
within 15 working 
days (including office 
holidays), record 
the final pension 
sanction details in 
the Pension Payment 
Order. Thereafter, 
the said Pension 
Payment Order 
shall be forwarded 
to the concerned 
Treasury Office or 
the Office of the 
Accountant General 
through the Pension 
System, along with 
valid and complete 
documents such 
as the photograph, 
specimen signature, 
No Objection 
Certificate from the 
bank, and online 
data. The Office 
of the Accountant 
General shall also be 
informed of the same 
through an official 
letter.

Additional 
Treasury Officer 
(Pension)

Assistant Director, 
Pension 
(Pune, Nashik, 
Amravati, Nagpur, 
Chhatrapati 
Sambhajinagar)

Assistant Pay and 
Accounts Officer 
(Pension)

Senior 
Treasury 
Officer / 
Treasury 
Officer

Senior 
Treasury 
Officer

Deputy Pay 
and Accounts 
Officer

Regional 
joint Director

Regional 
joint Director

Pay and 
Accounts 
Officer
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Sr. 
No.

Name of the Public 
Service

Time limit for 
providing the public 

service

Designated Officer First 
Appellate 
Authority

Second 
Appellate 
Authority

1 2 3 4 5 6

4 In cases transferred 
from other District 
Treasury Offices or the 
Office of the Accountant 
General, once the 
Pension/ Family 
Pension Payment 
Order is received by 
the Treasury Office, 
the pension amount 
should be credited to 
the bank account of the 
concerned pensioner/
family pensioner.

 If the pensioner/ 
family pensioner 
appears in person 
at the Treasury 
Office for identity 
verification with 
valid and complete 
documents such as 
a photocopy of the 
new bank passbook, 
PAN card, Aadhaar 
card, and Form 42-A, 
and if the Pension 
Payment Order in 
the transferred case 
is received by the 
20th of the month 
(by the 15th for the 
month of February), 
the pension 
amount shall be 
electronically 
credited to the 
pensioner’s bank 
account by the 1st of 
the following month. 
However, if the 
Pension Payment 
Order is received 
after the 20th of 
the month (after 
the 15th for the 
month of February), 
the pension 
amount shall be 
electronically 
credited to the 
pensioner’s bank 
account by the 10th 
of the following 
month. This process 
shall be carried out 
by the Additional 
Treasury Officer 
(Pension).

Additional 
Treasury Officer 
(Pension)

Assistant Director, 
Pension 
(Pune, Nashik, 
Amravati, Nagpur, 
Chhatrapati 
Sambhajinagar)

Assistant Pay and 
Accounts Officer 
(Pension)

Senior 
Treasury 
Officer / 
Treasury 
Officer

Senior 
Treasury 
Officer

Deputy Pay 
and Accounts 
Officer

Regional 
joint Director

Regional 
joint Director

Pay and 
Accounts 
Officer
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Sr. 
No.

Name of the Public 
Service

Time limit for 
providing the public 

service

Designated Officer First 
Appellate 
Authority

Second 
Appellate 
Authority

1 2 3 4 5 6

5 After the 
commencement of 
pension/family pension, 
upon receipt of the 
revised authority letter 
from the Office of the 
Accountant General, the 
gratuity, and commuted 
value amounts shall 
be disbursed from 
the treasury level 
and credited to the 
bank account of the 
concerned pensioner/ 
family pensioner.

 If the revised 
authority letter 
is received by the 
Treasury Office on 
or before the 20th 
of the month (by 
the 15th in the case 
of February), the 
payment of gratuity 
and commuted value 
of pension shall be 
made by the 1st 
of the following 
month. However, if 
it is received after 
the 20th (after 
the 15th in the 
case of February), 
the payment of 
the differential 
amount of pension 
shall be credited 
electronically to the 
pensioner’s bank 
account by the 10th 
of the following 
month. This process 
shall be carried out 
by the Additional 
Treasury Officer 
(Pension).

Additional 
Treasury Officer 
(Pension)

Assistant Director, 
Pension 
(Pune, Nashik, 
Amravati, Nagpur, 
Chhatrapati 
Sambhajinagar)

Assistant Pay and 
Accounts Officer 
(Pension)

Senior 
Treasury 
Officer / 
Treasury 
Officer

Senior 
Treasury 
Officer

Deputy Pay 
and Accounts 
Officer

Regional 
joint Director

Regional 
joint Director

Pay and 
Accounts 
Officer

6 Under the Defined 
Contributory Pension 
Scheme / National 
Pension System, upon 
receipt of the gratuity 
authority letter 
from the Accountant 
General’s Office, the 
gratuity amount shall 
be disbursed from 
the treasury level 
and credited to the 
bank account of the 
concerned pensioner/ 
family pensioner.

 Upon receipt of the 
approved gratuity 
case from the Office 
of the Accountant 
General, along 
with the online 
data and PDF 
copy of the e-GPO 
through the Pension 
Authorization 
Order, and upon 
receipt of Form-B 
(uploaded online in 
the pension system 
by the Drawing and 
Disbursing Officer) 
and its hard copy by 
the Treasury Office, 
and after obtaining 
valid and complete 
documents such as 
photocopies of the 
bank passbook and 

Additional 
Treasury Officer 
(Pension) 

Assistant Director, 
Pension 
(Pune, Nashik, 
Amravati, Nagpur, 
Chhatrapati 
Sambhajinagar)

Assistant Pay and 
Accounts Officer 
(Pension)

Senior 
Treasury 
Officer/ 
Treasury 
Officer

Senior 
Treasury 
Officer

Deputy Pay 
and Accounts 
Officer

Regional 
joint Director

Regional 
joint Director

Pay and 
Accounts 
Officer
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Sr. 
No.

Name of the Public 
Service

Time limit for 
providing the public 

service

Designated Officer First 
Appellate 
Authority

Second 
Appellate 
Authority

1 2 3 4 5 6

 PAN card from the 
pensioner/family 
pensioner, the 
Additional Treasury 
Officer (Pension) 
shall ensure 
that the gratuity 
amount is credited 
to the pensioner’s 
bank account 
within 15 working 
days, including 
government 
holidays. 

7 In cases where both 
the pensioner and the 
family pensioner are 
deceased, the lifetime 
arrears in such cases 
shall be disbursed 
from the treasury level 
and credited to the 
bank account of the 
concerned legal heir.

Upon submission 
of a duly filled 
application 
along with valid 
and complete 
documents—such as 
the death certificate 
of the pensioner/
family pensioner, 
nomination Form 
42-A (or Legal 
Heir Certificate 
in its absence), a 
photocopy of the 
bank passbook, 
and No Objection 
Certificates from 
other legal heirs to 
the Treasury Office, 
the Additional 
Treasury Officer 
(Pension) shall 
ensure that the 
amount of lifetime 
arrears is credited 
to the heir’s bank 
account within 
15 working 
days, including 
government 
holidays.

Additional 
Treasury Officer 
(Pension)

Assistant Director, 
Pension 
(Pune, Nashik, 
Amravati, Nagpur, 
Chhatrapati 
Sambhajinagar)

Assistant Pay and 
Accounts Officer 
(Pension)

Senior 
Treasury 
Officer / 
Treasury 
Officer

Senior 
Treasury 
Officer

Deputy Pay 
and Accounts 
Officer

Regional 
joint Director

Regional 
joint Director

Pay and 
Accounts 
Officer

By order and in the name of Governor of Maharashtra,

Dr. RAJENDRA SUMAN UTTAMRAO GADEKAR,
Deputy Secretary to Government.
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